
Plan stratégique 2022-2025 
 
Mission Vision Valeurs 

Mission 
La Résidence Prescott et Russell est une maison 
spécialisée de soins de longue durée bilingue, sous la 
direction des Comtés unis de Prescott-Russell, qui offre 
une gamme de soins personnalisés axés sur les besoins 
de la communauté, et ce, dans un milieu de vie sain et 
sécuritaire.  

Vision 
La Résidence Prescott et Russell est reconnue comme 
modèle pour l’excellence des services dispensés par une 
équipe de professionnels et de partenaires qualifiés qui 
considèrent le bien-être et la sécurité des résidents 
comme le moteur de chacune de leurs décisions. » 

Valeurs 
 Excellence — Empathie — Engagement 

Axes et Stratégies 

AXE 1 : UNE EXPÉRIENCE DU RÉSIDENT UNIQUE ET 
ENRICHIE 

• Renforcer l’engagement des résidents et de leurs 
familles  

• Garantir un milieu de vie chaleureux, sain et 
sécuritaire 

AXE II : UNE ÉQUIPE ÉPANOUIE ET UNIE 
• Offrir une expérience employé distinctive 
• Créer une culture organisationnelle d’engagement 

et de valorisation  

AXE III : UNE EFFICIENCE (ORGANISATIONNELLE) 
MODERNE ET D’EXCELLENCE 

• Assurer un virage technologique engageant pour 
gagner en efficacité  

• Exploiter le plein potentiel des liens externes au 
bénéfice de la RPR et en vue d’accroître sa 
visibilité 

• Faciliter la communication interne et externe à la 
RPR afin de renforcer les relations 
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